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Manageritalia Servizi fornisce
a Federazione, Associazioni terri-

toriali e organizzazioni collegate un
supporto qualificato in molteplici campi.

Sviluppa, in forte sinergia e collaborazione con
tutto il sistema Manageritalia, attivita di marketing

e comunicazione per gli associati, organizza iniziative
associative, eventi culturali, sportivi e ludici, gestisce i
progetti dell’Organizzazione, offre assistenza in ambito
hardware e software e si occupa di sicurezza informatica.

/ E attiva con XLabor, la divisione specializzata nel mercato del lavoro
manageriale, per supportare i manager nello sviluppo di carriera e nelle

sfide professionali.

Gestisce il patrimonio immobiliare della Federazione, garantendo al contempo un’ade-

MARKETING
COMUNICAZIONE

= Piani e azioni di marketing
= Gestione siti web e social
= Customer care e contact center

= Piani e azioni di attivita di comu-
nicazione

= Dirigente
= Grafica, video e copywriting

= PR, media relation e ufficio
stampa

= Content management
= Data analysis

= Organizzazione eventi

guata remunerazione del capitale investito e un’attenta manutenzione dei locali occupati.

INFORMATION
COMMUNICATION
TECHNOLOGY

= Evoluzione, sviluppo e gestione
soluzioni software interne al
sistema Manageritalia/Associa-
zione Antonio Pastore/Assidir

= Sviluppo congiunto con Fasdac,
Fondo Mario Negri, Cfmt

= Piattaforma cloud MIT, HUB
(repository di scambio dati), SGF,
Gestionali Associazione Pastore,
Assidir e Fasdac, aree riservate
Manageritalia, App, AskMit,
AlkeMit, Business intelligence

= Innovazione tecnologica: es. AWS,
Datawarehouse

= Integrazioni di soluzioni terze
(es. welfare Cfmt, Tetris/Enasco)
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COMPLIANCE

ISO E GDPR

Gestione del ciclo di vita dei
progetti (dall’'idea al
raggiungimento degli obiettivi)

Gestione del portfolio progetti
(priorita, integrazioni, report)
Definizione, innovazione, inte-
grazione dei processi di sistema

Coordinamento compliance GDPR
per il “Sistema Manageritalia”

Coordinamento 1S09001 (Qualita)
e 1S027001 (Sicurezza delle
informazioni)

Coordinamento servizio AskMit

*Project, program, process
management

XLABOR

Divisione di
Manageritalia
specializzata nel
mercato del lavoro
manageriale

= Percorsi di orientamento di

gruppo

= Career check e orientamento

individuale

= Eventi sul mercato del lavoro

= Politiche attive pubbliche

e politiche attive previste
dal cenl dei dirigenti

= Bilancio di competenze

= Hogan Assessment

SERVIZI ASSICURATIVI
GESTIONALI

Servizi HUB:

= Elaborazioni dati anagrafici

= Gestione HUB

Servizi Associazione Antonio
Pastore:

= Elaborazione bollettini, invio,
gestione incassi, verifiche e
recupero crediti

= Predisposizione estratti conto
per area riservata Assidir e
postalizzazione

= Attivita di segreteria

= Gestione perizie pratiche
“perdita d’'impiego”

* Supporto ad Assidir (uff.
Convenzioni e uff. Sinistri)



IT - SERVICE DESK
Infrastrutture
Sicurezza informatica

Service desk:

= Primo punto di contatto per
chiedere supporto sui sistemi
e i dispositivi informatici

= Supporto remoto agli utenti

= Supporto eventi

Gestione infrastruttura
informatica:

= Monitoraggio dell’infrastruttura

= Sicurezza applicata ai dispositivi
e perimetrale

= Gestione sistemistica

AMMINISTRAZIONE
GESTIONE PATRIMONIO
IMMOBILIARE

= Amministrazione, contabilita e
controllo di gestione

= Gestione del patrimonio
immobiliare

= Coordinamento amministrativo
con Federazione e Associazioni

= Gestione finanziaria

= Booking e coordinamento eventi

CONTATTI

Via A. Stoppani 6 - 20129 Milano
+39 0229516028

manageritaliaservizi@manageritalia.it

www.manageritalia.it
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